مسودة الموجز التقني: محدثة في تشرين الأول/أكتوبر 2007

المخرجات 

السمات الرئيسية
تعرف المخرجات بأنها الالتزامات وهي النتائج التي يجب ان يحققها برنامج أو مشروع مع الموارد المتاحة وضمن فترة زمنية محددة لا تتجاوز 5 سنوات عادةً. وهذا ما يجعل المخرجات مختلفة تماماً عن النتائج أو الآثار، أي التغيرات على المدى البعيد والتي تتطلب طاقة وموارد من مختلف الشركاء، وتقوم على الافتراضات الحاسمة حول بيئة التنمية. وتكون المخرجات قابلة للتنفيذ، وعادةً ما تعود للتغيير التنفيذي في المهارات والقدرات وتوافر منتجات وخدمات جديدة. كما وتمثل نوعاً من النتائج التي تتطلب توافر درجة عالية من التأثير من قبل المدراء. وان الفشل في تحقيق المخرجات ظاهرياً يؤدي إلى فشل البرنامج أو المشروع.
ومن السمات الرئيسية للمخرجات أن تكون ملموسة. ويجب توخي الحذر في استخدام كلمات مثل "تمت الموافقة عليه" أو "تم تمكينه" عند تحديد المخرجات. فاستخدام مثل هذه الكلمات قد يكون ملائم أكثر على مستوى النتائج، لأنها تعتمد بشكل حاسم على أفعال الآخرين خارج نطاق سيطرة برنامج أو مشروع ما. وان أهم سمة من سمات المخرجات أنها تمثل التزاماً بالإنجاز، وهي ما يعد مشروعاً أو برنامجاً ما بتحقيق شيء. وهذا يعني أن المخرج يجب أن يكون على الدوام في حدود قدرة البرنامج أو المشروع على الإنجاز.
وعلى سبيل المثال، من الطبيعي عدم موائمة تحديد سن قانون جديد أو اعتماد سياسة جديدة كمخرج. فليس بإمكان أي برنامج أو مشروع تمرير القوانين أو ضمان اعتماد السياسات الحكومية، لان هذا يتوقف على الإجراءات التي اتخذتها الهيئات التشريعية أو واضعي السياسات. إلا أن المخرج المعقول في هذا السياق هو إعداد مسودة النص. وهذا ناشئ عن مجموعة من الأنشطة المتمثلة بالتعاون الذي تقدمه الأمم المتحدة لدعم تنمية السياسات الجيدة وكذلك لتمهيد الطريق أمام الأطراف المعنية لتتبناها في نهاية المطاف. وتشمل هذه الأنشطة جمع البيانات وإعداد ورشات عمل توجيهية وعقد اجتماعات رفيعة المستوى للتشاور وغيرها من المبادرات في مجال دعم الأطراف المعنية. 
وينبغي أن يكون هناك ما يكفي من المخرجات من أجل تحقيق نتائج كل وكالة، مع الأخذ في الاعتبار (أو افتراض) النتائج التي يجب تحقيقها من قبل الحكومة والجهات المانحة خارج اطار التعاون مع الأمم المتحدة. ولن يكون المخرج الواحد كافياً أبداً لتحقيق تغييرات مؤسسية أو سلوكية ضمنياً على مستوى النتائج. وفي المقابل، إذا كان للبرنامج أو المشروع الكثير من المخرجات، فيمكن أن يؤدي ذلك إلى فقدان التركيز وصعوبة في الإدارة. 

وقد تميل إلى إدراج قائمة أشياء مثل ورشات العمل والحلقات الدراسية على أنها مخرجات، لكنها بالنهاية يمكن تحقيقها، ويمكن أن تكون بعض ورشات العمل ذات وقع استراتيجي إذا ما ضمت صناع القرار في غرفة واحدة لبناء توافق في الآراء. ولكن في معظم الحالات، تعتبر ورشات العمل والحلقات الدراسية أنشطةً أكثر من كونها مخرجات. ويجب أن تتذكر أن المخرجات هي أنشطة لم تكتمل، إذ أنها التغييرات الملموسة في المنتجات والخدمات أو المهارات والقدرات الجديدة التي تنجم عن إنجاز العديد من الأنشطة.
ويجب أن تصاغ المخرجات أيضاً على أساس نتائج التحليل القائم على الحقوق، لأنها تشغيلية وتصف تغييرات ملموسة في قدرات أصحاب هذه الحقوق والمكلفين بالواجبات تتمثل بمهارات وقدرات جديدة أو مسؤولية أو دافع وسلطة أو زيادة فرص الحصول على منتجات وخدمات وموارد جديدة. وينبغي أن يؤدي هذا إلى أداء أفضل لأصحاب الحقوق في ممارسة حقوقهم والمطالبة بها وللمكلفين بالواجبات على احترام وحماية وتنفيذ هذه الحقوق على مستوى النتائج.

قياس المخرجات
يتطلب وجود مؤشرات للمساعدة في كيفية قياس المخرجات المزمع تنفيذها. إذ تتطلب هذه المؤشرات توضيح المقصود من المخرج، ويمكن استخدامها لرصد وتقييم وتقديم تقرير عن الإنجاز.
يرجى قراءة المذكرة التوجيهية بشأن المؤشرات قبل الاطلاع على الأمثلة المذكورة أدناه.
قائمة مراجعة       
	لا
	نعم
	قائمة مراجعة للتحقق من صحة المخرجات

	
	
	· المخرج هو منتج أو خدمة جديدة أو قدرة أو مهارة جديدة يمكن تطويرها و / أو انجازها من قبل وكالة من وكالات الأمم المتحدة العاملة مع شركائها

	
	
	· ستستفيد الأطراف الأكثر ضعفاً وحرماناً من المخرج

	
	
	· يرتبط المخرج بناتج واحد (فقط) للوكالة

	
	
	· يستخدم لكل مخرج تعبير لغوي يدل على التغيير وبشكل ممكن تنفيذه وانجازه في أقل من 5 سنوات

	
	
	· لا يكون حجم أو نطاق المخرج بعيداً عن نطاق سيطرة أو نفوذ وكالة الأمم المتحدة والشريك المنفذ

	
	
	· هناك سبب واضح أو بديهي بين المخرج وناتج الوكالة الذي يتعلق به (إذا ....سوف)

	
	
	· المخرج لا يكرر بيان الناتج الذي يليه

	
	
	· المخرج ليس نشاطاً مكتملاً (كالتدريب المنتهي وورشة العمل المنجزة والمسح المنفذ، لأنها أنشطة)

	
	
	· مجموع المخرجات كافية لتحقيق مستوى أعلى لناتج الوكالة

	
	
	· المخرج محدد ولا يجمع بين نوعين أو أكثر من الأنواع المختلفة للنتائج، وليس عاماً ليشمل كل شيء


أمثلة على النتائج والمخرجات والمؤشرات

مثال رقم 1: الحد من الفقر 
	المؤشر
	النتيجة

	لا تتوفر بيانات عن النمو
المؤشر المقارب: انخفاض معدل البطالة من ...٪ إلى ...٪ في المناطق المستهدفة
	ناتج إطار الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية:
بحلول عام 2011، توفر قدر أكبر من النمو الاقتصادي في المناطق الريفية والحضرية الفقيرة المستهدفة

	- عدد ونوع الأعمال الجديدة المسجلة
- عدد فرص العمل المستحدثة
	ناتج نشاط الوكالة:
خلق أعمال جديدة وفرص عمل في المناطق الريفية والحضرية الفقيرة المستهدفة

	- عدد من برامج التدريب التي طورتها وقدمتها المعاهد المهنية
- زيادة في استفادة الشباب وذوي الدخول المنخفضة من خدمات التوظيف
- عدد القروض المقدمة للشباب وذوي الدخول المنخفضة كنسبة من إجمالي قروض تنمية الأعمال التجارية
- التقييم النوعي المتعلق بالحصول على خدمات منظمات المجتمع المدني العاملة مع الأشخاص الذين يتعايشون مع نقص المناعة المكتسبة

- عدد اطر التنمية المحلية العاملة
- زيادة (٪) في رأس مال اطار التنمية المحلية
- عدد الشراكات العمومية الخاصة
	المخرجات: 
تطوير برامج التدريب المهني القائمة على السوق
حصول المجاميع المتضررة بما في ذلك الشباب والأشخاص الذين يتعايشون مع نقص المناعة المكتسبة على فرص عمل جيدة وقروض تفضيلية لتنمية الأعمال التجارية
إدارة مبالغ تطوير الأعمال التجارية المحلية في مناطق مختارة
إنشاء الشراكات العمومية الخاصة في المناطق الريفية والحضرية الفقيرة لتنمية البنية التحتية وتوفير الخدمات

	- عدد الادارات العامة المحلية ذات الخطط الرسمية العامة

- معدلات الموافقة على بطاقات تقارير المواطنين

(٪ زيادة من المصدر الاساسي)
- زيادة (٪) في الموارد المخصصة لميزانيات الادارات العمومية الخاصة من قبل الحكومة المركزية
	ناتج نشاط الوكالة:
تحسين الإدارات العامة المحلية لتعمل بفعالية وشفافية أكثر وتحصل على قدر أكبر من التحويلات المالية من الحكومة المركزية

	- مسودة مقترحات الإصلاح المطورة
- عدد الإجراءات والأنظمة المعاد تصميمها

- عدد المشاورات العامة التي أجرتها الإدارات العمومية الخاصة
- عدد خطط التنمية المحلية المستحدثة
- خطط دمج عمليات تقييم الاحتياجات والميزانيات المرتبطة بالأطفال والشباب والنساء والاشخاص الذين يتعايشون مع نقص المناعة المكتسبة  (الخطط النوعية)
	المخرجات:
تحسن الإطار القانوني والتنظيمي مع التركيز بوجه خاص على (1) تفويض السلطة و (2) لا مركزية الخدمات و (3) تحديد تكلفة الخدمات المحلية واحتياجات الميزانية للادارات العمومية الخاصة

تبسيط وتسهيل الإجراءات والنظم الإدارية لتقديم خدمات أفضل
تخطيط وتنفيذ ومراقبة أقسام معينة من الادارات العمومية الخاصة على نحو قائم على المشاركة

	- عدد/نوع المشاورات العامة
- عدد منظمات المجتمع المدني التي لها حضور مميز في الانشطة المدنية والبلدية
	ناتج نشاط الوكالة:
مشاركة المجتمعات المحلية ومنظمات المجتمع المدني في تخطيط وتنفيذ ورصد التنمية المحلية

	- عدد منظمات المجتمع المدني التي لها قدرات متطورة في مجال الرصد والدعوة
- الجودة والحصول على تقارير من منظمات المجتمع المدني (نوعية)

- عدد/نوع الآليات المتطورة

- عدد المجالس المحلية التي تشرك الأطفال والشباب في التخطيط وصنع القرار
	المخرجات:
شبكة منظمات المجتمع المدني أكثر قدرة على:
  - مراقبة جودة الخدمات الاجتماعية، لا سيما بالنسبة للأطفال والشباب والنساء والاشخاص الذين يتعايشون مع نقص المناعة المكتسبة

  - التأثير على صنع السياسة
تطوير إمكانية الآليات والمنتديات، كمجالس الشباب، على الصعيد المحلي على تحسين مشاركة الأطفال والشباب في تنمية السياسات


مثال 2 : الحكم الرشيد
	المؤشر
	النتيجة

	- عدد ونوع قوانين إصلاح الحكم التي سنت والسياسات المقدمة على المستويين الوطني والمحلي
	ناتج إطار الأمم المتحدة للمساعدة الانمائية:
تنفيذ إصلاحات وممارسات الحكم الرشيد لتصبح مؤسساتية على جميع المستويات

	- الإطار التشريعي وقانون الحكم الذاتي المحلي المعتمدة
- عدد التوصيات من الاستعراضات المعمول المنفذة
	ناتج نشاط الوكالة:
لهيئات الحكم قدرة أكبر على المستويين المركزي والمحلي لتنفيذ الإصلاحات على الحكم

	- مشروع قانون ووثيقة إطار عمل 

- مشروع مبادئ توجيهية لاتخاذ القرارات الوزارية 
- مشروع مبدأ توجيهي / آلية لعمليات التشاور العام
- عدد ونوعية مشاريع الخطط الرسمية المحلية
	المخرجات:
صياغة إطار تشريعي وقانون للحكم الذاتي المحلي
تطوير عمليات صنع قرار شفافة لاختيار أجهزة الدولة بالتشاور مع الجمهور
موظفو الخدمة المدنية في البلدية ومستشارون من المناطق المستهدفة قادرون على صياغة وتنفيذ خطط تنموية تراعي الفوارق بين الجنسين وتستخدم مبادئ حقوق الإنسان

	- الإجراءات ونظام الإدارة المعتمدة
- تغير في التصور العام للفعالية البرلمانية
	ناتج نشاط الوكالة: 
تعزيز القدرة المؤسساتية للبرلمان لتحسين أداء الادوار التشريعية والتمثيلية والرقابية

	- عدد القوائم المعدة والخاصة بالأعضاء 
- إستراتيجية العلاقات بين الناخبين وخطة العمل المصاغة
- تفعيل موقع للبرلمان على الإنترنت
- عدد الصحف الانتخابية المطورة
- مشروع مبادئ توجيهية للرقابة البرلمانية
	المخرجات:
تطوير مهارات المشرعين وموظفي البرلمان من اجل صياغة واقتراح التشريع
وضع إستراتيجية وخطة عمل لتحسين العلاقات النيابية مع الدوائر الانتخابية والبرلمان المحلي ووسائل الإعلام
صياغة آليات الرقابة البرلمانية المطورة


مثال 3 : الحكم الرشيد
	المؤشر
	النتيجة

	- مجلسا الجمعية الوطنية انتخبا بصورة ديمقراطية وباشرا العمل 
- عدد مجالس المحافظات والاقضية المؤسسة وفق للدستور
	ناتج إطار الأمم المتحدة للمساعدة الانمائية:
بحلول عام 2008، كافة مستويات الحكومة والمجتمع المدني، بما في ذلك المجتمعات والأفراد، قادرين على نحو أفضل على إدراك التحسن في الحكم القائم على أساس سيادة القانون وحقوق الإنسان، مع التركيز بصفة خاصة على المرأة والفئات المهمشة

	- ٪ القوانين ذات الأولوية والمعلقة التي نوقشت ومررت
- الإطار القانوني الأساسي المؤقت للكتلة الذي وافق عليه البرلمان الجديد
	ناتج نشاط الوكالة: 
بحلول عام 2008، وضع وتنفيذ اطر عمل وعمليات شفافة وفعالة وذات كفاءة للسياسة والتشريع

	- لا مؤشرات على مستوى المخرجات قد وردت في إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الانمائية الخاص بأفغانستان 
	المخرجات: 
توضيح القواعد والمسؤوليات وتقسيم العمل للهيئات التشريعية الرئيسية وتعزيز قدراتها ضمن إطار العمل

تطوير إجراءات وآليات للعمل الفعال للجمعية الوطنية
تطوير الإجراءات والآليات لإنشاء وتطوير مجالس المحافظات والاقضية والقرى والمجالس البلدية 

شمول عملية الموازنة الوطنية مساهمات من هياكل الحكم المحلي بفعالية اكبر 

	- إطار عمل لترشيد الوزارات / الوكالات الذي تم وضعه وتنفيذه
- ٪ كبار موظفي الخدمة المدنية من النساء في التصنيف الثاني فما فوق، وتمثيل أكثر توازناً لفئات معينة في مجال الخدمة المدنية
	ناتج نشاط الوكالة: 
بحلول عام 2008، إنشاء إدارة عامة أكثر فاعلية ومسؤولية وتمثيل على الصعيدين الوطني والمحلي

	- لا مؤشرات على مستوى المخرجات قد وردت في إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية الخاص بأفغانستان
	المخرجات: 
وضع إطار الإدارة الحكومية المعاد صياغته والصغير والأكثر تماسكاً
تعزيز قدرات موظفي الخدمة المدنية على جميع المستويات لأداء وظائفهم في إطار هذه الضوابط، بما في ذلك الوعي لالتزاماتهم بموجب الاتفاقيات الدولية ودورهم في الإيفاء بها 
تطوير هيكل نظام مكافحة الفساد الوطني 
زيادة في الوعي العام بشأن جهود الحكومة لمكافحة الفساد

	- مشاركة الناخبين في الانتخابات البرلمانية والمحلية
- عدد منظمات المجتمع المدني المسجلة لدى وزارة العدل
	ناتج نشاط الوكالة: 
بحلول عام 2008، تمكين المجتمعات والأفراد، ولا سيما النساء والفئات المهمشة، من المشاركة الفعالة في العمليات السياسية والتنموية

	- لا مؤشرات على مستوى المخرجات قد وردت في إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية الخاص بأفغانستان
	المخرجات: 
توضيح أدوار ومسؤوليات آليات المشاركة المباشرة في الحكم، بما في ذلك مجالس تطوير المجتمع لتفعيل عملياتها 
تطوير السياسات والإجراءات والقدرة على تقديم الخدمات الاجتماعية من خلال تخطيط ومشاركة المجتمعات المحلية 
زيادة في الوعي حول حقوق الأفراد في المشاركة في العمليات السياسية والتخطيط للخدمات المحلية


مثال 4 : نوع الجنس index
	المؤشر
	النتيجة

	1. فهرس التنمية الجنسانية للأمم المتحدة 
2. حصة المرأة في الهيئات المنتخبة
	ناتج إطار الأمم المتحدة للمساعدة الانمائية:
تحسين القدرات المؤسسية والبشرية لتعزيز المساواة بين الجنسين وتمكين المرأة في المجالات الاجتماعية والسياسية والاقتصادية والقانونية

	- نسبة الإناث مقابل الذكور في التعليم العالي والخدمة المدنية
	ناتج نشاط الوكالة:
تحسين الإطار المؤسسي لضمان حصول النساء والفتيات على المساواة في الحقوق

	- عدد المواد حول انتهاك أحكام معاهدة القضاء على التمييز ضد المرأة
- عدد القضاة من النساء
- عدد المحاكم التي تحوي على مكاتب لمساعدة النساء
- عدد الناخبات
- عدد النساء المرشحات للمناصب
- عدد النساء في البرلمان والمجالس المحلية ومجلس الشورى
- عدد الجناة المقدمين للمحاكمة والمدانين
	المخرجات: 
تعديل القوانين الوطنية بما ينسجم مع أحكام معاهدة القضاء على التمييز ضد المرأة

تحسين فرص وصول المرأة إلى نظم العدالة الرسمية والتقليدية
زيادة التمثيل والمشاركة الفعالة للمرأة في صنع القرار في القطاعين السياسي والاجتماعي

زيادة العمل الوطني والمجتمعي للقضاء على العنف ضد المرأة

	1. نسبة الإنفاق العام على التعليم الابتدائي والرعاية الصحية الإنجابية مقابل مجموع الإنفاق على التعليم العام وقطاع الصحة
2. النسبة المئوية للمعلمات
	ناتج نشاط الوكالة: 
زيادة التعبير عن اهتمامات المرأة فيما يتعلق بتوزيع الموارد المالية العامة

	- عدد الوزارات التي تتبع نظام الميزانية حسب نوع الجنس

- عدد منظمات المجتمع المدني / المنظمات النسائية القادرة على رصد ميزانية نوع الجنس
	المخرجات: 
تطوير قدرة الوزارات المختصة على تطبيق وتقييم ورصد الميزانيات التي تختلف باختلاف نوع الجنس

زيادة القدرات في أوساط المنظمات النسائية لرصد ومتابعة وضع ميزانية حسب نوع الجنس في أنشطة التنمية

	- النسبة المئوية للسكان الذين يتفقون مع مبدأ المساواة في الحقوق بين المرأة والرجل
	ناتج نشاط الوكالة: 
تحسين المفاهيم والمواقف الاجتماعية بخصوص أوضاع وأدوار النساء والرجال

	- عدد البرامج الإذاعية والتلفزيونية المخصصة لقضايا الجنسين 

- النسبة المئوية للنساء اللائي يتزوجن في سن 15-19
	المخرجات:
تعبئة وسائل الإعلام والشباب ومنظمات المجتمع المدني لتغيير التصور حول أدوار الجنسين
مشاركة الدعاة والقيادات الدينية والسياسية والتقليدية في تعزيز وتحسين وضع المرأة


مثال رقم 5: الخدمات العامة 
	المؤشر
	النتيجة

	- ٪ الخدمات العامة التي تصل لمستوى الكفاءة المطلوبة (حسب خطة قياس وتقييم الأداء)
المصدر الأساسي: لا شيء
- ٪ المدرسين المؤهلين
 المصدر الأساسي: أكثر من 60 ٪
	ناتج إطار الأمم المتحدة للمساعدة الانمائية:
بحلول عام 2010، تعزيز قدرة الحكومة ومؤسسات المجتمع المدني في تقديم ورصد الخدمات الأساسية / الحرجة في مجالات الصحة والتعليم والحماية الخاصة

	- التحصين المستمر ضد شلل الأطفال والدفتريا والكزاز (اللقاح الثلاثي) بنسبة 80 ٪ في جميع الاقضية 
- انخفاض معدل وفيات الأمهات (الهدف رقم 5 من أهداف التنمية الألفية) من 271 لكل 100000 حالة لعام 2000 إلى 120 حالة في عام 2010 

- نسبة النساء الحوامل والأطفال دون سن الخامسة الذين يرقدون للمعالجة لتصل إلى 60 ٪ 
المصدر الأساسي لعام (2000): 7 ٪ (من الأطفال فقط) 
الهدف: 60 ٪ 
- ٪ المدارس التي تحصل على مساعدات صندوق التربية الوطنية
المصدر الأساسي: لا توجد أموال 
- نسبة متساوية بين الأيتام وغير الأيتام مسجلين في المدارس
المصدر الأساسي: لا يوجد
- ٪ الأطفال في الصف السابع المرحلين إلى الصف الثامن

المصدر الأساسي لعام (2002): 76.8 ٪
	ناتج نشاط الوكالة: 
تعزيز وصون القدرات المؤسسية والمجتمعية من أجل التنفيذ الفعال واستيعاب خدمات حساسة في مجالي الصحة والتعليم

	- لا مؤشرات على مستوى المخرجات قد وردت في إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية الخاص بناميبيا
	المخرجات: 
تعزيز الرعاية الصحية الأولية مع التركيز على الأطفال والأمهات
تحسين فرص الحصول على والاحتفاظ بتعليم أساسي جيد، وخصوصاً الفئات الضعيفة من الأطفال

	- النظام الإحصائي الوطني وإستراتيجية رصد الفقر اللذان تم وضعهما 
- برنامج المسح الأسري المتكامل المنفذ
المصدر الأساسي: حسب الموضوع 
- قاعدة بيانات التنمية المفعلة لدى لجان التخطيط الوطني والمربوطة بجميع الوزارات
المصدر الأساسي: لم تتحقق بعد 
- ٪ إتباع الخطة الإحصائية للجان التخطيط الوطني (مؤشر برنامج إدارة أداء النفقات)
	ناتج نشاط الوكالة: 
تعزيز النظام الإحصائي الوطني لضمان فعالية تطوير وتطبيق أدوات تستند إلى الأدلة في صنع القرار والتخطيط والتنفيذ والرصد والتقييم

	- لا مؤشرات على مستوى المخرجات قد وردت في إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية الخاص بناميبيا
	المخرجات: 
تعزيز القدرات الوطنية لتنفيذ الخطة الوطنية الثالثة للإحصاء وإستراتيجية رصد الفقر

	- انخفاض نسبة الرجال الذين يتفقون على أن ضرب الزوجات له ما يبرره لسبب واحد مختار على الأقل 
المصدر الأساسي: 44 ٪ 
- عدد الحالات التي تعالجها وحدات حماية المرأة والطفل 
المصدر الأساسي لعام (2003): عدد حالات إساءة معاملة الأطفال المبلغ عنها: 894 
- ٪ المحاكمات الناجحة لقضايا الاغتصاب وحالات الاعتداء على الأطفال (مؤشر برنامج إدارة أداء النفقات)
المصدر الأساسي: (ليتم تحديده في السنة الأولى من البرنامج)
	ناتج نشاط الوكالة: 
زيادة الوعي والقدرة على حماية حقوق الأطفال والنساء وغيرهم من الفئات الضعيفة

	- لا مؤشرات على مستوى المخرجات قد وردت في إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية الخاص بناميبيا
	المخرجات: 
حماية حقوق النساء والأطفال والفئات الضعيفة الأخرى من خلال سن وتطبيق التشريعات القائمة والمطلوبة
إدراك النساء والأطفال وغيرهم من الفئات الضعيفة لحقوقهم وكيفية الحصول على الخدمات المتاحة

تحسن قدرة مقدمي الخدمات لتوفير الحماية من العنف وسوء المعاملة وكذلك الرعاية للنساء والأطفال والفئات الضعيفة


تعريف المخرج:


هو المنتج أو الخدمة التي تنتج عن إتمام أنشطة التداخل التنموي.


مصطلح موحد ومتفق عليه من قبل مجموعة الأمم المتحدة للتنمية 2003





يجب ان تكون المخرجات:


• ملموسة


• قابلة للانجاز


• كافية لتحقيق النتائج المتوقعة للوكالة (على افتراض مخرجات أخرى لتحققها الحكومة والجهات المانحة خارج إطار الأمم المتحدة الإنمائي).








قاعدة بخصوص المخرجات:


على وجه العموم، إذا كانت النتيجة في معظمها خارجة عن سيطرة أو تأثير البرنامج أو المشروع، فلا يمكن اعتبارها منتجاً.











�  تم تكييف الأمثلة من التقييمات القطرية المشتركة وأطر الأمم المتحدة للمساعدات الانمائية وخطط عمل البرامج القطرية، وغيرها من المواد الإرشادية للبلدان التالية: 1. مولدافيا و 2. قرغيزستان و3. أفغانستان و4. اليمن و5. ناميبيا.
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